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Finansinspektionens allmiinna rad Utkom frén trycket
om rapportering av hindelser av vasentlig betydelse; den XX ménad 20xx

beslutade den XX manad 201x.

Finansinspektionen lamnar foljande allménna rad.

Tillimpningsomride

Med dessa allmédnna rad vill Finansinspektionen verka for att foretag som stér
under Finansinspektionens tillsyn rapporterar sddana héndelser i verksamheten som
kan dventyra foretagens stabilitet eller skyddet av kundernas tillgangar.

De allménna raden géller dock inte for

— finansiella institut enligt lagen (1996:1006) om anméilningsplikt avseende viss
finansiell verksambhet,

— foretag i dess verksamhet enligt lagen (2004:46) om vérdepappersfonder,
— inlaningsforetag enligt lagen (2004:299) om inlaningsverksamhet, och

— forsékringsforetag enligt forsdkringsrorelselagen (2010:2043).

Rapportering till Finansinspektionen
Nér saddana hiandelser intraffar som anges nedan, bor ett foretag genast rapportera
detta till Finansinspektionen. Rapporten bdr limnas av den regelansvariga

funktionen och innehélla de uppgifter som anges i bilagan.

Foretaget bor rapportera sddana héndelser som kan medfora att dess ekonomiska
forutsattningar dndras, sé att det inte kan uppfylla sina dtaganden mot kunder.

Foretaget bor rapportera

— héndelser som kan medfora att ett storre antal kunder orsakas betydande
ekonomisk skada, och

— héndelser som kan medfora en vésentlig ryktesforlust for foretaget.

De hédndelser som avses ér till exempel

— att information som ldmnas vid kundtransaktioner &r felaktig eller bristfillig,
— att kundtransaktioner hanteras pa ett felaktigt eller bristfalligt sétt,

— att fel uppstér i tekniska system, eller
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— att interna eller externa regler Gvertrads.

Om en revisor vidtar atgirder enligt 9 kap. 43 och 44 §§ aktiebolagslagen
(2005:551), bor foretaget genast informera Finansinspektionen om detta.
Riktlinjer for hantering och rapportering

Foretagets styrelse eller motsvarande beslutande organ bor skriftligen faststilla
riktlinjer for att hantera och rapportera hiandelser av vésentlig betydelse.

Anmilan till Polismyndigheten eller dklagare

Vid misstanke om brott bor foretaget gora en anmaélan till Polismyndigheten eller
till aklagare.

Dessa allménna rad trdder i kraft den 1 januari 2016, da Finansinspektionens
allménna rdd (FFFS 2013:11) om rapportering av hdndelser av vésentlig betydelse
ska upphora att gilla.

MARTIN ANDERSSON

Handléggare
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Bilaga

1.
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Ange foretagets namn och adress.

Ange foretagets kontaktperson med namn och telefonnummer.

Beskriv hiandelsen och omstindigheterna kring hur hdndelsen upptécktes.
Beskriv vilka atgirder som foretaget vidtar med anledning av hiandelsen.

Om det 4 mojligt ange om rapporteringen avser en sddan hidndelse som
beskrivs i dessa allminna rad och i sa fall vilken.

Ange datum och underskrift.



