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Anmarkning och sanktionsavgift

Finansinspektionens beslut (att meddelas den
17 juni 2026 kl. 8.00)

1. Finansinspektionen ger Ikano Bank AB (516406-0922) en anmérkning.
(15 kap. 1 § lagen [2004:297] om bank- och finansieringsrorelse)

2. Ikano Bank AB ska betala en sanktionsavgift pd 140 000 000 kronor.
(15 kap. 7 § lagen [2004:297] om bank- och finansieringsrorelse)

Hur man 6verklagar, se bilaga.

Sammanfattning

Ikano Bank AB (Ikano eller banken) har tillstdnd att driva bankrorelse enligt
lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse. Med stdd av det tillstdndet
erbjuder banken bland annat krediter, inldningskonton, fakturakop och faktura-
belaning (factoring) samt upplater 16s egendom (leasing).

Finansinspektionen har bland annat undersokt hur Ikano har foljt
bestammelserna om allmén riskbeddmning och kundkédnnedom 1 lagen
(2017:630) om &tgirder mot penningtvétt och finansiering av terrorism.
Undersokningen visar att banken har 6vertritt flera av bestimmelserna. Nar det
géller den allménna riskbedomningen har Ikano inte gjort ndgon
verklighetsanpassad, separat och fullstaindig bedomning av hur de produkter som
banken erbjuder foretagskunder kan utnyttjas for finansiering av terrorism och
hur stora riskerna dr for det. Banken har inte heller beaktat riskfaktorer som har
en tydlig koppling till sddana foretagskunder som banken har. Tkano har inte
heller tagit hdnsyn till information frdn myndigheter om risker och
tillvagagangssitt for penningtvitt och finansiering av terrorism pa det sétt som
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ska ske i en allmén riskbeddmning. P4 grund av dessa brister har Ikano inte
heller utformat den allminna riskbedémningen sa att den har kunnat ligga till
grund for bankens rutiner, riktlinjer och dvriga dtgirder mot penningtvétt och
finansiering av terrorism.

Finansinspektionen konstaterar vidare att Ikano inte heller har vidtagit de skirpta
kundkidnnedomsétgéarder som var nddvandiga for att fa tillracklig kunskap om
kunder som var forknippade med hog risk for penningtvétt och finansiering av
terrorism.

Det saknas skil att avsta fran att ingripa mot Ikano. Overtridelserna ir inte si
allvarliga att det finns anledning att Gverviga att aterkalla bankens tillstand eller
att meddela banken en varning. Finansinspektionen ger darfor Ikano en
anmdrkning, som fOr att vara tillrickligt ingripande ska férenas med en
sanktionsavgift pa 140 miljoner kronor.

1 Bakgrund

1.1 Om lkano Bank AB

Ikano Bank AB (Ikano eller banken) har tillstdnd att driva bankrorelse enligt
lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse (LBF).

Bankens verksamhet dr uppdelad inom affdrsomradena Privat, Séljfinans och
Foretag. Inom affarsomradet Privat tillhandahéller banken bland annat krediter
och inlaningskonton (sparkonton) till privatkunder (fysiska personer). Inom
omrédet Séljfinans, som riktar sig till handlare inom detaljhandeln, erbjuder
banken bland annat krediter till handlarnas slutkunder. Inom affdrsomradet
Foretag erbjuder banken bland annat fakturakop och fakturabeldning (factoring)
samt uppléter 16s egendom (leasing) till foretagskunder.

Under undersdkningsperioden (se avsnitt 1.2) hade Ikano cirka 17 500
foretagskunder som var juridiska personer.!

Ikano har sin huvudsakliga verksamhet 1 Sverige, men &r dven verksam 1 ett antal
andra lénder, savél inom som utanfér EES. Banken har filialer i Finland, Norge,
Danmark, Tyskland, Polen, Storbritannien och Osterrike.

Ikano ér ett dotterbolag till IFS Holding AB, som 1 sin tur dr ett dotterbolag till
Ingka Holding B.V. med sdte i Nederldnderna. Ingka Holding B.V. ér det yttersta
moderforetaget for Ingka-koncernen. Ikanos omséttning for rdkenskapséret 2025
var cirka 7 220 miljoner kronor.

1 Antalet kunder den 31 december 2022.
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1.2 Arendet

I maj 2023 inledde Finansinspektionen en undersdkning av Ikano for att granska
hur banken har foljt bland annat bestimmelserna om allmén riskbedémning och
kundkénnedom i lagen (2017:630) om atgérder mot penningtvitt och finansi-
ering av terrorism (penningtvittslagen). Undersokningen avgrénsades till den
verksamhet som riktar sig till kunder som &r juridiska personer.

Undersokningen avser perioden 30 april 2022—1 maj 2023 (undersoknings-
perioden).

I undersdkningen har Finansinspektionen bland annat begért in och granskat den
allmiinna riskbedémning? som gillde under undersékningsperioden.
Inspektionen har dven granskat kundakter som avser 70 foretagskunder
(juridiska personer) som banken bedomde var forknippade med antingen
medelhog eller hog risk for penningtvétt och finansiering av terrorism.

Finansinspektionen har dirutdver tagit del av de uppgifter som Ikano har ldmnat
skriftligen, bland annat i yttranden dver inspektionens iakttagelser, preliminira
beddmningar och dvervigande om att ingripa mot banken. Inspektionen har dven
tagit del av uppgifter som Ikano har lamnat muntligen i samband med ett plats-
besok hos banken.

Bristerna som framgér av detta beslut dr sddana som har uppmérksammats 1
undersdkningen och som gor att Finansinspektionen nu ingriper mot banken.
Vad som 1 6vrigt har kommit fram 1 undersokningen motiverar ingen atgérd frén
inspektionens sida.

2 Utgangspunkter
2.1 Allmant om penningtvattsregelverket

Penningtvitt dr en brottslig verksamhet, som bland annat innebér att foretag
utnyttjas for att gora illegala vinster tillgédngliga for konsumtion och placeringar.
Vid ekonomisk brottslighet, liksom vid annan brottslighet som begas for att
uppna ekonomisk vinst, dr penningtvétt ofta en forutséttning for att dolja
brottsvinster.

Finansiering av terrorism innebér att pengar eller annan egendom samlas in, tas
emot eller tillhandahalls for att ekonomiskt stodja terrorism (se definitionen 1

1 kap. 7 § penningtvittslagen). Vid finansiering av terrorism ar syftet, till
skillnad frén vid penningtvitt, att vidta atgérder for att d6lja att pengarna ska

2 Local AML/CTF Risk Assessment for Ikano Bank Sweden med bilagan “Risk Assessment
Matrix”, som faststilldes den 7 mars 2022.
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anvindas till brott eller brottslig verksamhet. Det dr dérfor vanligt att pengar
eller annan egendom som anvénds for att finansiera terrorism ar legalt intjdnade.

Penningtvittsregelverket syftar till att forhindra att verksamhetsutvare, till
exempel banker, utnyttjas for penningtvitt och finansiering av terrorism.
Regelverket utgar fran ett riskbaserat forhéllningssitt, vilket innebér att en
verksamhetsutovare ska vidta atgdrder som stér i proportion till de risker for
penningtvétt och finansiering av terrorism som den dr exponerad for.

Verksamhetsutdvaren ska gora en sa kallad allmén riskbeddmning for att
beddma hur de produkter och tjdnster som verksamhetsutdvaren tillhandahaller
kan utnyttjas for penningtvétt och finansiering av terrorism, samt hur stor risken
ar for att det sker. Det innebar att verksamhetsutdvaren ska identifiera, forsta och
beddma riskerna for att verksamheten utnyttjas for penningtvitt eller finansiering
av terrorism. Den bedomningen har en central betydelse for verksamhets-
utdvarens arbete med att forhindra penningtvitt och finansiering av terrorism,
eftersom den allménna riskbeddmningen ska ligga till grund for verksamhets-
utdvarens rutiner, riktlinjer och dvriga atgérder.

Verksamhetsutdvaren ska dven beddma den risk for penningtvétt och
finansiering av terrorism som en viss kund ér forknippad med (kundens
riskprofil). Den beddmningen ska utga fran den allménna riskbedémningen och
foretagets kannedom om kunden, och ligger i sin tur till grund for foretagets
bedomning av hur omfattande kundkénnedomsétgirder som maéste vidtas.

En verksamhetsutovare far inte etablera en affarsforbindelse, eller utféra en
enstaka transaktion, om den inte har tillricklig kinnedom om kunden for att
bland annat kunna hantera den risk for penningtvitt eller finansiering av terro-
rism som kan forknippas med kundrelationen. Verksamhetsutovaren behdver
ocksa kunna beddma kundens aktiviteter och transaktioner. Vad som ér tillrack-
lig kundkénnedom 1 detta avseende avgdrs bland annat av den risk som kan
forknippas med kundrelationen.

En verksamhetsutovares arbete med att forhindra penningtvétt och finansiering
av terrorism bestdr bland annat av dessa samverkande atgérder. Eftersom de
olika momenten &r si nira kopplade till varandra riskerar en brist i ndgon del av
arbetet att orsaka brister d4ven 1 andra delar, vilket ytterligare forsdmrar verksam-
hetsutdvarens mojligheter att forhindra penningtvétt och finansiering av terro-
rism.
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2.2 Risken for att Ikanos verksamhet utnyttjas for
penningtvatt och finansiering av terrorism

Risken for penningtvitt i banksektorn beddms vara betydande, eftersom banker
star for den grundlidggande finansiella infrastrukturen.’ I takt med att storre
banker har forbéttrat sitt forebyggande arbete, finns det indikationer pé att krimi-
nella soker sig till mindre och mellanstora banker. Samtidigt har de mindre
bankerna ofta ett tjdnsteutbud som ar snarlikt storbankernas och som innebar
likartade risker. Enligt Finansinspektionen riskerar dérfor de risker som tidigare
har centrerats kring storbankerna att forskjutas till mindre aktdrer.* Banksektorn
tillhor ocksé de sektorer dir det bedoms vara storst risk for finansiering av
terrorism.’

Foretag och andra juridiska personer kan driva verksamheter eller ha dgar- eller
kontrollstrukturer som ar komplexa, vilket kan gora det svarare att identifiera
verkliga huvudmain. Risken for att juridiska personer anvinds som brottsverktyg
i mer avancerade och systematiska penningtvittsuppligg ir dirfor stor.®

Mot bakgrund av att Ikano verkar inom banksektorn och genom sina produkter
ar exponerad mot juridiska personer, bedomer Finansinspektionen att risken for
att verksamheten kan utnyttjas for penningtvétt och finansiering av terrorism ar
forho6jd. Detta medfor att banken — med hédnsyn till penningtvittslagens krav pa
ett riskbaserat forhéllningssitt — ar skyldig att vidta tillrackligt omfattande
atgérder for att kunna hantera den risken.

3 Finansinspektionens iakttagelser
och bedomningar

3.1 Allman riskbeddmning

3.1.1 Tillampliga bestammelser

Det framgér av 2 kap. 1 § forsta stycket penningtvittslagen att en verksamhets-
utdvare ska bedoma hur de produkter och tjanster som tillhandahélls i
verksamheten kan utnyttjas for penningtvitt eller finansiering av terrorism, och
hur stor risken dr for att detta sker (allmén riskbeddmning). Av andra stycket
samma paragraf framgér vidare att verksamhetsutdvaren vid den allméanna risk-

3 Samordningsfunktionen for atgirder mot penningtvitt och finansiering av terrorism, Nationell
riskbeddmning av penningtvitt och finansiering av terrorism i Sverige 2020/2021, s. 26.

4 Finansinspektionen, Prioriterade risker inom penningtvétt och finansiering av terrorism, s. 4.

5 Samordningsfunktionen for atgirder mot penningtvitt och finansiering av terrorism, Nationell
riskbeddmning av penningtvitt och finansiering av terrorism i Sverige 2020/2021, s. 7.

% Tbid s. 31 och Ekobrottsmyndighetens ligesbild om ekonomisk brottslighet i Sverige 2020,

s. 22, och Myndighetsgemensam lagesbild — Organiserad brottslighet 2023, s. 9.
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beddmningen sarskilt ska beakta vilka slags produkter och tjanster som den till-
handahaller, vilka kunder den har, vilka distributionskanaler den anvinder samt
vilka geografiska riskfaktorer som finns. Hansyn ska ocksa tas till uppgifter som
kommer fram vid verksamhetsutdvarens rapportering av misstinkta aktiviteter
och transaktioner, liksom till information om tillvigagéngssétt for penningtvatt
och finansiering av terrorism samt andra relevanta uppgifter som myndigheter
lamnar.

Det foljer av 2 kap. 2 § forsta stycket penningtvéttslagen att omfattningen av den
allménna riskbedomningen ska bestimmas med hénsyn till verksamhets-
utovarens storlek och art samt de risker for penningtviétt eller finansiering av
terrorism som kan antas finnas. Riskbeddmningen ska utformas sa att den kan
ligga till grund for verksamhetsutdvarens rutiner, riktlinjer samt dvriga atgérder
mot penningtvitt och finansiering av terrorism.

3.1.2 Ikano har inte bedomt riskerna for att produkterna
kan utnyttjas for finansiering av terrorism

Ikanos allménna riskbeddmning bestod under undersdkningsperioden av ett
huvuddokument med en tillhorande bilaga (fortsdttningsvis huvuddokumentet
och produktriskmatrisen).

Det framgér av huvuddokumentet att Ikano under den aktuella perioden
tillhandaholl produkter inom produktgrupperna leasing’, factoring® och Ikea
foretagskonto/butikskort’ till foretag (foretagsprodukterna). I huvuddokumentet
star det att insamlingsverksamhet, insiderpersoner (insiders), fintech samt
branschrisker generellt kan vara relevanta riskfaktorer nér det giller finansiering
av terrorism. Det beskrivs dock inte pa vilket sétt dessa riskfaktorer dr relevanta
for de produkter som banken tillhandahéller.

I huvuddokumentet redovisar Ikano ocksa sju produktriskfaktorer som, enligt
banken, kan paverka risken for att bankens produkter kan utnyttjas fér penning-
tvitt och finansiering av terrorism. Det ror sig om hel- och delbetalningar
(amorteringar), fortidsbetalning, transitkonton, frekventa byten av bankkonton,
inledande hogre leasingavgift, osanna fakturor och tillgéinglig finansiering (lan
och krediter). Banken har konstaterat att ingen av de sju riskfaktorerna ér
relevant (N/A!?) nir det giller risken for att foretagsprodukterna kan utnyttjas for
finansiering av terrorism.

I produktriskmatrisen lyfter banken 16 andra riskfaktorer 4n de som ndmns 1
huvuddokumentet som kan péverka risken for penningtvétt och finansiering av
terrorism. Det ar riskfaktorer som &r forknippade med produkternas egenskaper
(bland annat transaktioner), geografi, distributionskanaler och kunder. Banken

7 Leasing, Rental, Hire purchase.

8 Factoring, American factoring with recourse, American factoring without recourse.
? Store card, Store cards Corporate.

10 Not applicable.
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har ocksé bestdmt en samlad riskpodng (0—3 podng) som visar hur mycket varje
riskfaktor paverkar risken for att bankens produkter kan utnyttjas for saval
penningtvétt som finansiering av terrorism. Det finns alltsd inte nagon separat
beddmning av om och, i sddana fall i vilken utstrickning, varje riskfaktor
paverkar risken for att produkterna kan utnyttjas for just finansiering av
terrorism. Ikano har inte heller angett om det har hént att bankens
foretagsprodukter har utnyttjats for det syftet.

Ikano anfor i huvudsak foljande. I den allménna riskbedomningen skiljer banken
tydligt och strukturerat pa hur bankens produkter och tjanster kan utnyttjas for
penningtvitt och finansiering av terrorism, samt hur stor den risken dr. Ikano
menar att informations- och kunskapsldget om risker for finansiering av
terrorism var begrinsat i samhéllet nir banken tog fram sin allmdnna
riskbedomning. Tkano anser att det dérfor inte dr rimligt att krdva att banken
skulle ha gjort en mer detaljerad bedomning av riskfaktorer for finansiering av
terrorism. I den allménna riskbedémningen tar Ikano bara upp risker som &r
relevanta for banken och beskriver ocksa pa flera stillen varfor de ar det. Ikano
anser att banken har bedomt hur stora riskerna &r pa ett korrekt sétt, och menar
att penningtvéttsregelverket inte innehaller nagra detaljerade krav pé hur
riskernas storlek ska avgoras och presenteras.

Finansinspektionen gor foljande bedomning.

Genom den allménna riskbedomningen ska en verksamhetsutdvare beddma hur
de produkter och tjanster som tillhandahélls i den egna verksamheten kan
utnyttjas dels for penningtvitt, dels for finansiering av terrorism, samt hur stor
risken dr for att detta sker. For att verksamhetsutovare ska kunna gora dessa
bedomningar krévs att de sétter sig in 1 och forstdr skillnaderna mellan penning-
tvitt och finansiering av terrorism och de olika tillvigagéngssitten for dem. Som
framgar av avsnitt 2.1 har penningtvétt och finansiering av terrorism olika syf-
ten. Syftet vid finansiering av terrorism dr, till skillnad fran vid penningtvitt, att
vidta atgirder for att dolja att pengarna ska anvéndas till brott eller brottslig
verksamhet. Pengar eller annan egendom som anvénds for att finansiera
terrorism dr darfor ofta legalt intjanade.

Vid den allménna riskbedomningen ska verksamhetsutdvaren sérskilt beakta
bland annat vilka produkter och tjédnster som den tillhandahéller, samt vilka
egenskaper och sarbarheter som dessa har. For att vara relevant och tillforlitlig
ska en riskbedomning s& langt mojligt vara baserad pa verkliga sarbarheter och
risker. Aven kvantitativ data som visar att finansiering av terrorism genom ett
visst forfarande — eller med en viss typ av tjdnst eller produkt — &r vanligt
forekommande &r viktigt for att riskanalysen ska vara verklighetsanpassad och
relevant (prop. 2016/17:173 s. 208 och 510.)

Som anges ovan har Ikano i huvuddokumentet redogjort for vissa riskfaktorer,
men inte angett pa vilket sétt de ar relevanta for de foretagsprodukter som
banken tillhandahaller. Banken har vidare redovisat sju produktriskfaktorer och
beddmt att de inte 4r relevanta nér det géller risken for att foretagsprodukterna
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kan utnyttjas for finansiering av terrorism. Av de riskfaktorer som Ikano har
identifierat i den allménna riskbeddmningen, &r det alltsa endast de som ndmns i
produktriskmatrisen som banken 6ver huvud taget anser &r relevanta for
beddmningen av om bolagets produkter — déribland foretagsprodukterna — kan
utnyttjas for finansiering av terrorism. Samma riskfaktorer har banken dven
beaktat vid bedomningen av om produkterna kan utnyttjas for penningtvitt.

Finansinspektionen konstaterar att bade de riskfaktorer som tas upp 1
huvuddokumentet och de som ndmns i produktriskmatrisen dr generella. De
saknar tydlig koppling till de olika egenskaper och sdrbarheter som bankens
produkter har, till exempel leasing och factoring.

Det kan vidare konstateras att Ikano i produktriskmatrisen har satt en riskpodng
som visar hur mycket varje riskfaktor paverkar risken for att bankens produkter
kan utnyttjas for bade penningtvitt och finansiering av terrorism. Banken har
alltsd gjort en samlad beddmning av hur stor risk for penningtvétt och
finansiering av terrorism som dr forknippad med varje riskfaktor. Ikano har dock
inte bedomt hur varje riskfaktor paverkar risken for att bankens egna produkter,
med hinsyn till deras sirskilda egenskaper och sarbarheter, kan utnyttjas for just
finansiering av terrorism och hur stor den risken ér.

Ikano menar att det inte kan stdllas krav pa alltfor detaljerade riskfaktorer med
hinvisning till att det, enligt banken, endast fanns begrénsad information och
kunskap om sédana risker nir den allméinna riskbedomningen togs fram.
Finansinspektionen delar inte den uppfattningen, utan konstaterar att en
verksamhetsutvares skyldighet att bedoma riskerna for finansiering av terrorism
inte pd ndgot sétt var ny nir banken tog fram den allminna riskbedomningen
som géllde under undersdkningsperioden. Skyldigheten infoérdes redan 2009 1
samband med att det tredje penningtvittsdirektivet'! genomfdrdes i svensk ritt
(se 5 kap. 1 § lagen [2009:62] om étgarder mot penningtvitt och finansiering av
terrorism). Ikano ar dessutom skyldig att vidta tillrdckligt omfattande &tgarder
for att hantera den forhdjda risk for finansiering av terrorism som verksamheten
ar forknippad med (se avsnitt 2.2). Vad Ikano anfor paverkar darfor inte bankens
skyldighet att gora en verklighetsanpassad bedomning av risken for att
verksamheten kan utnyttjas for detta syfte.

Sammanfattningsvis kan inspektionen alltsa konstatera att Ikano inte har beaktat
riskfaktorer med tydlig koppling till bankens egen verksambhet, det vill sdga
verkliga risker och sérbarheter. Ikano har inte heller gjort ndgon separat och
fullstindig bedomning av riskerna for att produkterna ska utnyttjas for
finansiering av terrorism pa det sétt som ska ske i en allmén riskbeddmning.
Banken har ddrmed inte uppfyllt kraven i 2 kap. 1 § penningtvéttslagen.

' Europaparlamentets och radets direktiv 2005/60/EG av den 26 oktober 2005 om &tgérder for
att forhindra att det finansiella systemet anvénds for penningtvétt och finansiering av terrorism.
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3.1.3 Ikano har inte beaktat riskerna som ar forknippade
bankens kunder

I den allménna riskbeddmningen lyfter Ikano olika kundriskfaktorer som till
exempel kunder med styrelsemélvakter, kunder inom vissa hogriskbranscher,
kunder som dr foremal for sanktioner och kunder som frekvent byter konto-
nummer. Det finns dock ingen tydlig koppling mellan de kundriskfaktorer som
tas upp och de typer av foretagskunder som banken faktiskt har. Banken har till
exempel inte beaktat vilka typer av kunder som anviander bankens factoring- och
leasingprodukter, trots att dessa kunder stod for cirka 44 procent av bankens om-
sattning under 2021.

Ikano framhaller att banken har identifierat kundriskfaktorer, till exempel for-
knippade med branscher eller personer i politiskt utsatt stdllning, men héller med
om att tydligare riskfaktorer hade kunnat identifieras.

Finansinspektionen gor féljande bedomning.

I en allmén riskbedomning ska verksamhetsutovaren beakta de riskfaktorer som
kan forknippas med de typer av kunder som verksamhetsutdvaren har.
Verksamhetsutovaren ska ocksa beakta hur riskfaktorerna paverkar riskerna for
att dess produkter och tjinster kan utnyttjas for penningtvitt eller finansiering av
terrorism, samt hur stor risken &r for att det sker. Med kundriskfaktorer avses
bland annat sddana omstandigheter som ska beaktas vid kundriskklassificeringen
enligt 2 kap. 4 och 5 §§ penningtvittslagen.

For att den allménna riskbedomningen ska vara relevant och verklighetsanpassad
ar det avgorande att verksamhetsutdvaren vid bedomningen beaktar de riskfak-
torer som verksamheten faktiskt dr utsatt for. Detta dr ocksé en forutséttning for
att den allménna riskbedomningen ska kunna fylla sitt syfte och ha den betydelse
som den ska ha enligt penningtvittslagen.

Ikano behandlar vissa kundriskfaktorer i sin allménna riskbeddmning, till
exempel kunder med styrelsemalvakter (se ovan). Det framgar dock inte att de
kundriskfaktorer som tas upp &r relevanta for de kunder som banken har.

Enligt Finansinspektionens beddmning har Ikano varken identifierat eller beaktat
riskfaktorer som ar forknippade med de kundtyper som banken faktiskt har, inte
ens med sddana kunder som anvinder bankens factoring- och leasingprodukter
och som genererade néstan hélften av bankens omséttning under 2021. Ikano har
dérmed inte heller gjort en verklighetsbaserad bedomning av hur riskerna som
kan forknippas med bankens kunder, kan péverka riskerna for att bolagets
produkter och tjinster kan utnyttjas for penningtvétt och finansiering av
terrorism, samt hur stor risken ar for att det sker. Finansinspektionen bedomer
dérmed att Ikano inte heller i detta avseende har uppfyllt kraven i 2 kap. 1 §
penningtvéttslagen.
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3.1.4 Ikano har inte tagit hansyn till information fran
myndigheter

I den allménna riskbeddmningen anger lkano att banken har tagit hinsyn till viss
information fran myndigheter. Det anges till exempel att banken har beaktat
Nationell riskbedomning av penningtvétt och finansiering av terrorism i Sverige
2020/2021 (den nationella riskbedomningen) samt Myndighetsgemensam lages-
bild organiserad brottslighet 2021 vid identifieringen av riskerna for penningtvétt
och finansiering av terrorism i verksamheten.

I den nationella riskbedémningen finns information om att osanna fakturor och
insdttningar av kontanter pa konto kan ingé som ett led i penningtvittsuppldgg. I
den allménna riskbedomningen tar Ikano upp risker och tillvigagangssitt som ar
forknippade med osanna fakturor och inséttningar av kontanter, samt forklarar
dven 1 ndgon man varfor dessa dr relevanta for bankens verksamhet.

I den information fran myndigheter som Ikano hanvisar till, beskrivs bland annat
hur insamlingsverksamhet och mélvakter i bolagsstyrelser kan anvindas vid
penningtvitt och finansiering av terrorism, samt vissa tillvigagingssatt vid
forbrott till penningtvéttsbrott, som skattebrott. I den allmidnna riskbedomningen
tar banken upp dessa risker och tillvigagingssitt, men beskriver inte om eller
hur den egna verksamheten kan péverkas av dessa.

Ikano anfor i huvudsak f6ljande. Den allménna riskbeddmningen innehaller flera
verkliga risker och sarbarheter som har identifierats i myndighetsrapporter, som
till exempel osanna fakturor, tredjepartinbetalningar, mélvakter i bolag,
insamlingsverksamhet och skatterelaterad brottslighet.

Finansinspektionen gor féljande bedomning.

Den viktigaste informationen om sdrbarheter och risker ér sdidan som har
sammanstdllts och analyserats av de myndigheter som har ansvar for att utreda
och beivra penningtvittsbrott och finansiering av terrorism. Den information om
kénda tillvigagangssatt, kvantitativ data och andra uppgifter med relevans for
beddmningen som myndigheterna tillhandahaller ska séledes beaktas av en
verksamhetsutdvare (prop. 2016/17:173 s. 510 f.). Verksamhetsutdvaren forut-
sdtts ta till sig och omsétta den information som tillhandahalls av myndigheterna
1 sin allménna riskbedomning. Verksamhetsutdvaren ér alltsa skyldig att beakta
sadan information som ldmnas till den i detta syfte (samma prop. s. 209).

Det framgér av den allménna riskbedomningen att Ikano 1 viss méan har tagit till
sig och omsatt informationen om risker och tillvigagangssitt som dr forknippade
med osanna fakturor och inséttningar av kontanter som finns 1 den nationella
riskbedémningen.

Ikano har déremot bara 1 generella ordalag ndmnt andra risker och

tillvigagangssatt som tas upp 1 den nationella riskbedémningen och 1 Gvrig
information frdn myndigheter som banken har hénvisat till. Banken har till
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exempel inte analyserat hur insamlingsverksamhet, styrelsemalvakter och
tillvigagangssatt vid skattebrott kan bidra till att den egna verksamheten kan
utnyttjas for penningtvitt eller finansiering av terrorism. Banken har ddrmed inte
omsatt den informationen pé det sitt som forutsitts i en allmén riskbedomning.
Ikano har dérfor inte heller i denna del uppfyllt kraven 2 kap. 1 §
penningtvittslagen.

3.1.5 Den allmanna riskbedomningen har inte
kunnat ligga till grund for bankens 6vriga atgarder

Som framgér av foregéende avsnitt (3.1.2—-3.1.4) har Ikano inte gjort nagon
verklighetsanpassad, separat och fullstindig bedomning av hur foretags-
produkterna kan utnyttjas for finansiering av terrorism och hur stor risken &r for
det. Banken har inte beaktat sadana kundriskfaktorer som har tydlig koppling till
de foretagskunder som banken faktiskt har, inte ens nér det géller sédana kunder
som genererade ndstan hélften av omsattningen under 2021. Ikano har inte heller
tagit hansyn till information frdn myndigheter pa det sétt som ska ske i en allméin
riskbedomning.

Ikano anfor i huvudsak foljande. Genom den allménna riskbedomningen och de
atgirder som Ikano har vidtagit anser banken att den har visat att den allménna
riskbedomningen kan ligga till grund for bankens interna rutiner, riktlinjer och
Ovriga atgirder for att motverka penningtvitt och finansiering av terrorism. I den
allménna riskbedémningen tas till exempel flera kundriskfaktorer upp som ligger
till grund for kundriskklassificeringen. Den allménna riskbedomningen
inkluderar &ven en bilaga med risknivaer for olika lander, som har legat till
grund for bankens kundriskklassificeringsmodell. Den allménna
riskbeddmningen innehaller dessutom en beskrivning av alla identifierade risker
och de riskreducerande atgdrder som har vidtagits, saknas eller ar bristfalliga.
Den allménna riskbeddmningen har alltsa legat till grund for bankens rutiner och
riktlinjer och dvriga atgérder.

Finansinspektionen gor féljande bedomning.

Den allménna riskbeddmningen dr av stor vikt for de flesta dtgarder 1
penningtvittslagen, bland annat nér det géller riskbedomningen av kunder, som 1
sin tur styr omfattningen av atgdrderna for kundkénnedom (2 kap. 2 §
penningtvittslagen och prop. 2016/17:173 s. 511). Det dr avgorande att sddana
riskfaktorer som har en konkret koppling till verksamheten beaktas for att
riskbedémningen ska vara relevant och verklighetsanpassad samt fylla sitt syfte
och fa den betydelse som den ska ha enligt penningtvittslagen.

Enligt Finansinspektionen finns det — med hénsyn till verksamhetens art och
riskerna 1 den — skal att stélla sédrskilda krav pa den allménna riskbedémningens
utformning. Finansinspektionen har konstaterat flera inte obetydliga brister 1
beddmningen. Enligt inspektionen dr bristerna sddana att riskbeddmningen inte
kan anses ha utformats s att den har kunnat ligga till grund for dvriga atgédrder
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mot penningtvétt och finansiering av terrorism pé det sétt som avses enligt 2 kap.
2 § penningtvittslagen. Vad Ikano anfor dndrar inte Finansinspektionens
beddmning.

3.2 Brister i bankens atgarder for kundkdnnedom

3.2.1 Tillampliga bestammelser

Det foljer av 3 kap. 12 § forsta stycket penningtvittslagen att en
verksamhetsutovare ska hiamta in information om affarsférbindelsens syfte och
art. Av andra stycket framgar det vidare att informationen ska ligga till grund for
en bedomning av vilka aktiviteter och transaktioner som kunden kan forvintas
vidta och genomfora inom ramen for affarsforbindelsen, och kundens riskprofil.

Enligt 3 kap. 14 § penningtvittslagen ska dtgirder for kontroll, beddmning och
utredning enligt 3 kap. 7, 8 och 1013 §§ samma lag utforas i den omfattning det
behovs med hinsyn till kundens riskprofil och 6vriga omsténdigheter.

Slutligen framgér det av 3 kap. 16 § penningtvittslagen att om risken for
penningtvitt eller finansiering av terrorism som kan forknippas med
kundrelationen beddms som hog, ska sérskilt omfattande kontroller,
bedomningar och utredningar enligt 7, 8 och 10-13 §§ samma kapitel goras. Av
andra stycket framgéar det dven att dtgédrderna i sé fall ska kompletteras med de
ytterligare tgarder som krévs for att motverka den hdga risken for penningtvétt
eller finansiering av terrorism. Sddana dtgirder kan avse inhdmtande av
ytterligare information om kundens affarsverksamhet eller ekonomiska situation
och uppgifter om varifran kundens ekonomiska medel kommer.

3.2.2 lkano har inte vidtagit skarpta kundkdnnedomsatgarder

Tkano har bedomt att 32'2 av de 70 foretagskunderna som omfattas av Finans-
inspektionens granskning var forknippade med hog risk for penningtvitt eller
finansiering av terrorism under hela eller delar av undersokningsperioden.

Av kundakter som avser 15 av de 32 hogriskkunderna (samtliga 15 kunder 4r
aktiebolag) framgar att Ikano vidtog bland annat foljande kundkdnnedoms-
atgirder. Banken himtade in uppgifter fran aktiebockerna nér det giller 5 av
kunderna. Nar det géller 10 av kunderna hdmtade Ikano in &rsredovisningar eller
kreditupplysningar vilket gav banken fordjupad information om kundernas
ekonomiska situation. Banken gjorde dven s kallade negativa mediabevakningar
pa 9 av kunderna for att utreda om foretagen, deras foretriddare eller verkliga
huvudmin forekom i till exempel brottsliga sammanhang.

12 Kundakt 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 59, 60, 64, 65, 67, 68, 79, 81, 83, 84, 85, 88, 89, 100, 104,
106, 107, 108, 109, 115, 116, 119, 120, 122 och 136.
13 Kundakt 52, 65, 83, 85, 88, 104, 106, 107, 108, 109, 115, 116, 119, 120 och 122.
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Banken har inte utrett nirmare varifrdn nagon av de 15 kundernas pengar kom.
Av kundakterna framgar till exempel att en av kunderna'# hade en verklig
huvudman som var familjemedlem till en person i en politiskt utsatt stiallning.
Det var ocksé anledningen till att banken bedémde att risken med kundrelationen
var hog. Under undersékningsperioden genomforde kunden betalningar som
uppgick till drygt 20 miljoner kronor. Trots det himtade banken inte in nagon
ytterligare information om varifran kundens pengar kom.

En annan av de 15 kunderna'®, som var verksam inom transport- och bygg-
branschen, hyrde en lastbil och en kran. Affarsforbindelsen med kunden hade
pagatt sedan 2019 och i december 2022 beddmde Ikano att kunden var
forknippad med hog risk for penningtvétt och finansiering av terrorism. Med
anledning av det vidtog Ikano skérpta kundkdnnedomsatgéirder och begirde in
information fran kunden om bland annat hur leasingobjekten anvindes, antalet
anstillda, omséttningen och varifran kundens pengar kom. I januari och februari
2023 ldmnade kunden viss information till banken. Pa frdgan om varifran kun-
dens pengar kom svarade kunden bara “forsdljning av verksamheten”. Banken
begérde inte att kunden skulle fortydliga sitt svar. Den 22 februari 2023 rappor-
terade Ikano misstinkta aktiviteter till Polismyndigheten. Banken hade ndmligen
uppmérksammat omstindigheter som kunde tyda pa att det fanns mélvakter i
bolagets styrelse och bedomde att det fanns skilig grund att misstidnka penning-
tvétt. Affarsforbindelsen fortlopte och kunden fortsatte att gora inbetalningar till
banken. Ikano vidtog dock inga ytterligare kundkdnnedomsatgérder for att fa
fordjupad kunskap om varifran kundens pengar kom.

Ikano anfor i huvudsak foljande. Skérpta kundkdnnedomsatgérder har vidtagits,
men banken medger att dokumentationen hade kunnat vara tydligare.
Kundkénnedomsprocessen har pagatt under hela undersékningsperioden och
majoriteten av dessa kunder har varit med i processen. Kunderna har ldmnat viss
information, men utelimnat annan. Efter att kunderna hade fatt mojlighet att
svara och banken hade slutfort utredningarna beslutade banken att rapportera 11
av de 15 kunderna till Finanspolisen. Ikano uppger att banken direfter antingen
avslutade affarsforbindelserna eller begransade dem. Enligt Ikano har dessa
kunder endast anvint bankens leasingprodukt och de enda transaktioner som har
forekommit dr 16pande betalningar enligt redan ingadngna leasingavtal. Ikano
menar att det faktum att banken har avslutat affarsforbindelser pd grund av
otillracklig kundkénnedom ir ett bevis pa att banken har identifierat, rapporterat
och reducerat riskerna for penningtvétt. Banken har dirmed uppfyllt syftet med
penningtvittslagen. Ikano konstaterar vidare att 7 av de 15 kunderna ér kopplade
till en och samma leasingpartner. Dessa drenden ror samma hindelseforlopp och
banken har darfor hanterat dem gemensamt. Antalet d&renden ger darfor inte en
rittvisande bild av systematiken och omfattningen av de eventuella bristerna,
anser Ikano.

Finansinspektionen gor féljande bedomning.

14 Kundakt 65.
15 Kundakt 108.
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Skérpta kundkédnnedomsatgiarder kompletterar de grundliggande kundkénne-
domsatgirder som anges i 3 kap. 7, 8 och 10-13 §§ penningtvittslagen, och
behdvs for att motverka hog risk for penningtvitt eller finansiering av terrorism.
Att hdmta in ytterligare information om kundens affarsverksamhet eller
ekonomiska situation, och uppgifter om varifran kundens pengar kommer, &r
exempel pa sddana atgarder som en verksamhetsutdvare normalt bor vidta vid
hog risk. Atgirderna syftar till att 6ka kunskapen om kunden och méjliggdra mer
vilgrundade bedomningar av de transaktioner som kunden genomfor. Om andra
atgirder dn de exemplifierade kravs for att i tillrdcklig utstrackning lara kédnna
kunden, samt forstd och kunna bedoma kundens beteende, ska sddana atgirder
vidtas (prop. 2016/17:73 s. 529).

Att himta in ytterligare uppgifter om varifran kundernas pengar kommer &r alltsa
en siddan skirpt kundkdnnedomsatgérd som normalt bor vidtas. Undersékningen
visar ocksa att det fanns omsténdigheter som gjorde den dtgirden nddvéndig for
att fa tillrackligt underlag for att gora vilgrundade bedomningar av de 15
kundernas betalningar till banken. Det framgér tydligt av de fall som har
redovisats ovan. Bankens skyldighet att vidta sddana kundkdnnedomsatgérder
géllde varje kund. Det saknar alltsa betydelse att vissa av dem hade koppling till
samma leasingpartner.

Ikano menar att banken har vidtagit vissa skirpta kundkdnnedomsatgérder, men
att dessa inte har dokumenterats tillrickligt.

Verksamhetsutdvare ér skyldiga att i fem &r bevara underlag som visar vilka
kundkdnnedomsatgirder som har vidtagits. Om en affarsforbindelse har ingéatts —
som 1 dessa fall — riknas tiden fran det att affarsforbindelsen upphor (5 kap. 3 §
penningtvittslagen). Kravet finns bland annat for att en tillsynsmyndighet ska
kunna forebygga penningtvitt och finansiering av terrorism (prop. 2016/17:173
s. 314 ff.). Det gor myndigheten bland annat genom att 1 tillsynen kontrollera att
verksamhetsutovaren vidtar de atgarder som regelverket krdver. Vid beddmnin-
gen av vilka atgédrder som verksamhetsutovaren har vidtagit ska
tillsynsmyndigheten darfor utga frdn de uppgifter som finns dokumenterade och
som kan kontrolleras.

Utifran den dokumentation som finns i kundakterna som géller de

15 hogriskkunderna kan det konstateras att banken 1 vissa fall har himtat in
knapphéndig information om varifrdn kundernas pengar kom, och i andra fall
inte har hdmtat in ndgon sddan information alls. Mot bakgrund av det och da
Ikano endast har 1dmnat mycket vaga uppgifter om att banken har vidtagit
skédrpta kundkédnnedomsétgiarder som inte har dokumenterats, far det anses utrett
att Ikano faktiskt inte har hamtat in nirmare information om varifran kundernas
pengar kommer. Banken har ddrmed inte heller haft tillrackligt underlag att gora
vélgrundade beddmningar av kundernas betalningar till banken.

Ikano papekar ocksa att banken har vidtagit andra atgarder nér det géller vissa av

de 15 hogriskkunderna, som att begrédnsa eller avsluta affarsforbindelser och
rapportera till Finanspolisen. Att Ikano har vidtagit sddana atgarder paverkar
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dock inte bankens skyldighet att vidta skérpta kundkdnnedomsatgéirder nér det
géller dessa kunder. Finansinspektionen beddmer ddrmed att Ikano inte har
uppfyllt kraven enligt 3 kap. 16 § penningtvittslagen.

4 Overvaganden om ingripande

4.1 Ikanos installning

Ikano anfor i huvudsak foljande.

Ikano hédvdar att banken driver ett systematiskt och riskanpassat
forbattringsarbete som stindigt utvecklas over tid i takt med att metoderna for att
tvitta pengar och finansiera terrorism forfinas, och i takt med att
rekommendationerna fran myndigheterna utvecklas och réttsutvecklingen gar
framat.

Enligt Ikano har banken omgéiende vidtagit atgérder for att hantera brister s
snart de har patalats av Finansinspektionen. Redan under 2022 inréttade Ikano ett
atgirdsprogram for att forbéttra bland annat bankens allménna riskbedomning
och kundkidnnedomsatgarder. Sedan 2023 innehéller den allménna
riskbeddmningen véasentligt mer information om till exempel finansiering av
terrorism, och respektive produkt virderas nu utifrin ett penningtvitts- och
terrorismfinansieringsperspektiv. Under 2023 inforde Ikano ocksa bland annat en
ny mall for dokumentation av kundkdnnedomsatgérder. Banken framhaéller att
den ocksé har arbetat med att forbéttra rutiner och riktlinjer for hur omfattande
dokumentationen ska vara. Banken har dessutom genomfort kvalitetskontroller
av kundkdnnedomsatgéirder samt utbildat personal nir det giller sadana atgarder.

De brister som Finansinspektionen har identifierat har, enligt Ikano, inte
inneburit ett hot mot den finansiella stabiliteten 1 banken eller for samhallet 1
stort. Ingen skada har uppstatt for bankens kunder, leverantorer eller ndgon
annan. Utredningen har avsett en begridnsad del av bankens verksamhet och har
inte visat nagra systematiska brister. Bristerna har inte heller varit langvariga,
eftersom banken har vidtagit réttelse. Enligt Ikano bor Finansinspektionen darfor
kunna avsta fran att ingripa. Banken anser att bristerna i varje fall inte ar sd
allvarliga att det finns skil att dterkalla Ikanos tillstind. Finansinspektionen har
inte tidigare ingripit mot banken pa grund av att den inte har {f6ljt penningtvétts-
regelverket eller ndgot annat regelverk. Ikano framhéller att banken under hela
tillsynsprocessen har anstriangt sig for att samarbetet med Finansinspektionen ska
vara gott och konstruktivt och for att i mojligaste mén underldtta utredningen.
Banken har dessutom agerat skyndsamt och verkningsfullt for att fa
Overtradelserna att upphdra. Handldggningen av drendet har pagétt i drygt tva
och ett halvt dr och de brister som Finansinspektionen dvervéger att meddela
sanktion for ligger flera ar tillbaka i tiden. Ikano anser att allt detta bor beaktas i
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formildrande riktning. Ett eventuellt ingripande bor darfor stanna vid ett
foreldggande om att dtgdrda eventuella brister, eller vid en anmérkning.

Ikano dr sedan den 17 oktober 2024 ett heldgt dotterbolag till det nederléndska
bolaget Ingka Holding B.V. Det ér bara Ikano som driver bankverksamhet i
koncernen. Enligt gillande rétt dr det koncernens omséattning som ska ligga till
grund for en eventuell berdkning av en sanktionsavgift. Vid berdkningen av
koncernens omséttning ska dock endast de intdktsposter som motsvarar omsétt-
ningen enligt de redovisningsregler som géller for banken, ligga till grund for
berdkningen av koncernens omséttning. Vid faststéllandet av en eventuell
sanktionsavgift bor Finansinspektionen dven ta hénsyn till de omstiandigheter
som banken har redogjort for ovan.

4.2 Overtradelserna kraver ingripande

4.2.1 Tillampliga bestammelser

Finansinspektionen ska som huvudregel ingripa om ett kreditinstitut har dsidosatt

sina skyldigheter enligt LBF eller andra forfattningar som reglerar institutets
verksamhet, institutets bolagsordning, stadgar eller reglemente, eller interna
instruktioner som har sin grund i forfattningar som reglerar institutets verk-
samhet. Finansinspektionen far dock avsta fran att ingripa om overtradelsen &r
ringa eller ursdktlig, om kreditinstitutet gor réttelse eller om nagon annan
myndighet har vidtagit tgéirder mot institutet och dessa atgérder bedoms
tillrackliga (15 kap. 1 § och 1 b § andra stycket LBF).

4.2.2 Finansinspektionens bedomning

Som framgéar av avsnitt 2.2 har Finansinspektionen bedomt att Ikano, genom att
verka inom banksektorn och erbjuda produkter som &r exponerade mot juridiska
personer, dr skyldig att vidta kraftfulla atgirder for att kunna hantera riskerna for
penningtvitt och finansiering av terrorism 1 verksamheten. Finansinspektionen
har 1 sin granskning funnit att Ikanos allménna riskbeddmning har haft flera inte
obetydliga brister, se avsnitten 3.1.2-3.1.5. Banken har inte heller vidtagit de
skérpta atgarder som krévts for att fa tillricklig kinnedom om kunder som har
varit forknippade med hog risk for penningtvitt och finansiering av terrorism, se
avsnitt 3.2.2.

Att den allméinna riskbedomningen &dr utformad pa det sétt som regelverket

kréver och att nddvéindiga kundkdnnedomsatgérder vidtas — sédrskilt nér det géller

hogriskkunder — dr grundlaggande for att verksamhetsutdvaren pé ett effektivt
satt ska kunna motverka risken for att verksamheten utnyttjas for penningtvétt
och finansiering av terrorism. Bestimmelserna om allmén riskbeddémning och
kundkiinnedom ir dirfor centrala i penningtvittslagen. Overtridelserna kan
dérmed inte anses som ringa. Det har inte heller framkommit nagra omstiandig-
heter som gor dem ursiktliga.
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Mot bakgrund av detta saknas det skél att avsta fran ett ingripande. Vad Ikano
anfor om de dtgirder som banken har vidtagit dr inte heller — mot bakgrund av
overtradelsernas karaktér — skal for att avsta fran ett ingripande (jfr prop.
2006/07:115 s. 500). Finansinspektionen ska darfor ingripa mot Ikano.

4.3 Val av ingripande

4.3.1. Tillampliga bestammelser

Finansinspektionen kan bland annat ingripa genom att foreldgga ett kreditinstitut
att vidta réttelse eller ge det en anmérkning (15 kap. 1 § andra stycket LBF). Om
overtrddelsen &r allvarlig ska inspektionen aterkalla kreditinstitutets tillstand,
eller, om det &r tillrackligt, meddela institutet en varning (tredje stycket samma
paragraf). Finansinspektionen fir forena en anmérkning eller varning med en
sanktionsavgift (15 kap. 7 § LBF).

Nér Finansinspektionen véljer sanktion ska inspektionen ta hansyn till hur
allvarlig 6vertrdadelsen &r och hur linge den har pagatt. Sarskild hinsyn ska tas
till 6vertradelsens art, 6vertradelsens konkreta och potentiella effekter pa det
finansiella systemet, skador som har uppstatt och graden av ansvar (15 kap. 1 b §
forsta stycket LBF). Finansinspektionen ska darutdver, i forsvarande riktning,
beakta om kreditinstitutet tidigare har begatt ndgon overtradelse (15 kap. 1 ¢ §
forsta stycket LBF).

I férmildrande riktning ska det beaktas om kreditinstitutet i vdsentlig mén genom
ett aktivt samarbete har underléttat Finansinspektionens utredning, och om inst-
itutet snabbt har upphdrt med dvertradelsen sedan den anmalts till eller patalats
av Finansinspektionen (15 kap. 1 ¢ § andra stycket LBF). For att inspektionen
ska beakta detta som en formildrande omstidndighet krévs att bdda rekvisiten ér
uppfyllda (jfr prop. 2014/15:57 s. 69).

4.3.2. Finansinspektionens beddomning

Nar det géller 6vertrddelsernas art kan Finansinspektionen konstatera att Ikano
har dvertritt centrala bestimmelser 1 penningtvittslagen under en inte kortvarig
tid. Det dr grundldggande att en verksamhetsutovares allménna riskbedomning ar
utformad pé det sitt som regelverket krdaver och att nddvindiga
kundkénnedomsatgirder vidtas — sérskilt nir det ror sig om hogriskkunder — for
att verksamhetsutdvaren ska kunna motverka risken for att verksamheten
utnyttjas for penningtvétt och finansiering av terrorism pé ett effektivt sétt. Det
finns darfor normalt sett skél att se strangt pa dvertrddelser av detta slag, d&ven
om en beddmning maste goras i varje enskilt fall. Enligt Finansinspektionen
finns det anledning att se mer allvarligt pa att det finns sddana brister i1 en bank
som forutsatts vidta mer kraftfulla dtgérder for att motverka risken i en sddan
verksamhet.
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I detta fall har 6vertrddelserna, sdvitt Finansinspektionen kanner till, inte lett till
nagra skador eller konkreta effekter pa det finansiella systemet. De har ddremot
inneburit en okad risk for att Ikano och det finansiella systemet hade kunnat
utnyttjas for penningtvétt och finansiering av terrorism och, i férlingningen, att
fortroendet for att det finansiella systemet hade kunnat skadas. Det géller sarskilt
med hinsyn till att banker, som ndmns i avsnitt 2.2, stir for den grundlidggande
finansiella infrastrukturen och att i princip alla pengar som tvéttas nagon gang
behover passera banksystemet.

Finansinspektionen har inte tidigare ingripit mot Ikano. Det finns alltsa inte

nagon tidigare dvertriddelse som ska beaktas i1 forsvarande riktning, enligt 15 kap.

1 ¢ § forsta stycket LBF.

Enligt Finansinspektionens uppfattning har Ikanos samarbete inte varit mer
aktivt &n vad som kan forvéntas av ett foretag under tillsyn. Vad Ikano anfor om
sitt samarbete med Finansinspektionen och sina réttelser, bor darfor inte paverka
valet av ingripande (prop. 2013/14:228 s. 241).

Niér det géller graden av ansvar har det inte framkommit nagot som talar i vare
sig forsvarande eller formildrande riktning.

Vid en sammantagen bedomning av omsténdigheterna i drendet, anser Finans-
inspektionen att dvertrddelserna inte dr att bedoma som allvarliga i den mening
som avses i1 15 kap. 1 § tredje stycket LBF. Det dr dirmed inte aktuellt att ater-
kalla Ikanos tillstdnd eller att meddela banken en varning. Finansinspektionen
ger dérfor Ikano en anmérkning, som ska forenas med en sanktionsavgift for att
vara tillrackligt ingripande.

4.4 Sanktionsavgiftens storlek

4.4 1. Tillampliga bestammelser

Finansinspektionen far, enligt 15 kap. 7 § LBF, forena en anmirkning med en
sanktionsavgift. Sanktionsavgiften ska, enligt 15 kap. 8 § samma lag, faststillas
till lagst 5 000 kronor och hogst till det hogsta av

1. tio procent av ett kreditinstituts omséttning eller, 1 forekommande fall,
motsvarande omsittning pd koncernniva niarmast foregdende
rakenskapsar,

2. tva ganger den vinst som kreditinstitutet har gjort till f61jd av
regelovertradelsen om beloppet gar att faststilla, eller

3. ett belopp motsvarande fem miljoner euro.

Avgiften fér inte vara sé stor att institutet darefter inte uppfyller kraven enligt
6 kap. 1 § LBF, det vill sdga soliditets- och likviditetskraven.
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Nir sanktionsavgiften faststdlls ska, enligt 15 kap. 9 § LBF, sérskild hansyn tas
till sddana omsténdigheter som anges 1 1 b och 1 ¢ §§ samt till kreditinstitutets
finansiella stéllning och, om den gér att faststdlla, till den vinst som institutet har
gjort till foljd av regelovertrddelsen.

4.4.2 Finansinspektionens bedomning

Det har inte gatt att faststdlla om Ikano har gjort ndgon vinst — och i sa fall vilken
— till f6ljd av regelovertradelserna. Finansinspektionen maste darfor faststéilla det
hogsta belopp som sanktionsavgiften far uppga till (taket for sanktionsavgiften)
utifran kreditinstitutets, eller koncernens, omséttning eller till ett belopp som
motsvarar fem miljoner euro.

Taket for sanktionsavgiften ska alltid bestimmas med utgdngspunkt i koncernens
omséttning om den juridiska person som sanktionen riktas mot ingar i en kon-
cern. Posterna for berdkningen av omsittningen pa koncernniva hamtas ur kon-
cernredovisningen for det yttersta moderforetaget, &ven om det 4r en annan typ
av foretag dn det som &r foremaél for sanktionen. Med “motsvarande omséttning”
avses diaremot det som dr omséttningen enligt de redovisningsregler som géller
for den juridiska personen som sanktionen riktas mot (prop. 2016/17:162 s. 598—
603 och 764 f. samt Kammarrétten i Stockholms dom den 30 november 2022 1
mal nr 207-22).

Om sanktionen riktar sig mot en bank — som 1 detta fall — &r det alltsé de poster
som motsvarar omsittningen enligt lagen (1995:1559) om arsredovisning i
kreditinstitut och virdepappersbolag (ARKL) som ska riiknas med i
omsdttningen pa koncernnivd. Om bankverksamheten skulle vara uppdelad i
flera olika foretag, innebir det att det blir omséttningen som &r hanforlig till
bankverksamheten i samtliga foretag i koncernen som ligger till grund for
sanktionsavgiftens tak. De poster som ska ingé dr ranteintékter, leasingintékter,
mottagna utdelningar, provisionsintikter, dvriga rorelseintdkter och
nettoresultatet av finansiella transaktioner, om det dr positivt (prop. 2016/17:162
s. 601 och 764 £, jfr diven 1 kap. 4 a § ARKL).

Som Ikano har papekat dr det bara Ikano som driver bankverksamhet 1
koncernen. Det finns inte ndgon omséttning som hanfor sig till ndgot annat
foretag inom koncernen som redovisas pa motsvarande sitt som omséttningen i
banken. I detta fall motsvarar omsattningen pa koncernnivi alltsé bankens
omsdttning.

Under riakenskapséret 2025 hade Ikano en omséttning pa cirka 7 220 miljoner
kronor. Tio procent av den omséttningen dr 722 miljoner kronor och eftersom
det beloppet dr hogre dn ett belopp som motsvarar fem miljoner euro, utgor det
taket for sanktionsavgiften.

Sanktionsavgiftens storlek ska ses som en gradering av 6vertridelserna. Finans-
inspektionen redogér for sin bedomning av dvertrddelserna i avsnitt 4.3.2. De
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omstindigheter som inspektionen tar upp dér och beaktar vid valet av sanktion &r
sadana som ocksa ska beaktas ndr sanktionsavgiftens storlek bestims. Som
Finansinspektionen har konstaterat ror det sig om dvertrddelser av centrala
bestimmelser i penningtvéttslagen, som har pagatt under en inte kortvarig tid.
Overtriidelserna har inneburit en 6kad risk for att banken och det finansiella
systemet hade kunnat utnyttjas for penningtvitt och finansiering av terrorism,
dven om néagra konkreta skador eller effekter pa det finansiella systemet inte har
kunnat konstateras.

Den omsténdigheten att handldggningen av drendet har dragit ut pé tiden, utan
att det har berott pa Ikano, bor ocksa beaktas och medfora att sanktionsavgiften
satts ned nagot.

Mot denna bakgrund och med beaktande av Ikanos finansiella stéllning, anser
Finansinspektionen — vid en samlad bedomning — att overtradelserna svarar mot
en sanktionsavgift pd 140 miljoner kronor.

Finansinspektionen bedomer att sanktionsavgiften ar vil avviagd och propor-
tionerlig. Sanktionsavgiften dr inte heller sé stor att Ikano pa grund av den inte
uppfyller soliditets- och likviditetskraven enligt 6 kap. 1 § LBF.

Sanktionsavgiften tillfaller staten och faktureras av Finansinspektionen nir
beslutet har vunnit laga kraft.

FINANSINSPEKTIONEN

Beatrice Ask

Styrelseordforande
Helen Knekta
Senior jurist

Beslut 1 detta drende har fattats av Finansinspektionens styrelse (Beatrice Ask,
ordforande, Martin Flodén, Helena Lindberg, Stefan Lundgren, Roine Vestman,
Caroline Reuterskiold Wall, och Johan Almenberg, generaldirektor) efter
foredragning av den seniora juristen Helen Knekta. I den slutliga
handldggningen av drendet har dven den seniora rddgivaren Sophie Degenne,
omrideschefen Malin Alpen och avdelningschefen Halszka Onoszko deltagit.

Bilaga — Hur man 6verklagar

Kopia: Ikano Bank AB:s verkstillande direktor
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Delgivningskvitto

FI dnr 23-13251

Finansinspektionens beslut om
anmarkning och sanktionsavgift

Handling:
Beslut om anmérkning och sanktionsavgift for Ikano Bank AB meddelat den
17 juni 2026.

Jag har i dag, i egenskap av behorig firmatecknare eller ombud, tagit emot
handlingen.

Genom att skriva under delgivningskvittot bekriftar du bara att du har tagit
emot handlingen. Det &r inte ett bevis pé att du godkénner innehéllet 1 den.

Det ér viktigt att du skickar tillbaka kvittot till Finansinspektionen sa fort som
mojligt. Om du inte gor det kan vi delge dig pa annat sitt, till exempel genom
en stdmningsman.

Glom inte att ange vilket datum du tog emot handlingen.

NS
%\ 13@

Finansinspektionen
Box 7821

103 97 Stockholm

Tel +46 8 408 980 00
finansinspektionen@fi.se
www.fi.se



Hur man Overklagar

Om ni anser att beslutet ar felaktigt kan ni 6verklaga det genom att skriva till
forvaltningsratten. Stdll 6verklagandet till Forvaltningsritten i Stockholm, men
skicka det till Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm, eller till
finansinspektionen@fi.se.

Ange foljande 1 6verklagandet:

e Namn, personnummer eller organisationsnummer, postadress,
e-postadress och telefonnummer

o Vilket beslut ni 6verklagar och drendets nummer

e Vilken éndring ni vill ha och varfor ni anser att beslutet ska &ndras.

Om ni anlitar ett ombud, ska ombudets namn, postadress, e-postadress och
telefonnummer anges.

Overklagandet ska ha kommit in till Finansinspektionen inom tre veckor frén
den dag ni fick del av beslutet.

Om o6verklagandet har kommit in 1 rétt tid kommer Finansinspektionen att
prova om beslutet ska édndras och sedan skicka dverklagandet, handlingarna i
det overklagade drendet och eventuellt nytt beslut till Foérvaltningsritten 1
Stockholm.
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